
 



 

 

 

 
 

 
แนวปฏิบัติข้อควรทำและไม่ควรทำ DO&DON’T 

ในการประพฤติตนทางจริยธรรม เทศบาลตำบลจอมแจ้ง 
  

 

 

 

                                    เทศบาลตำบลจอมแจ้งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีหน้าที่โดยตรงในการดูแลประชาชนใน
พื้นที่ตำบลขี้เหล็ก (ม.3-ม.11) และเพื่อให้ข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างของเทศบาลตำบลจอมแจ้งมีความเข้าใจใน
ประมวลจริยธรรมมากขึ้นและสามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้ประชาชนเกิดความไว้วางใจและ
เกิดความเชื่อม่ัน จึงสรุปแนวทางการปฏิบัติงานที่ควรทำและไม่ควรทำ ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

หลักการ 
 

 

ควรทำ(DO) 
 

ไม่ควรทำ(DON’T) 

 
1. ยึดม่ันในจริยธรรม และกระทำในสิ่งท่ี
ถูกต้องและเป็นธรรม 

 
✓ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้อง 
ตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
✓ปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์โดยทักท้วง
เมื่อพบเห็นการทุจริตภายใจองค์กร 
✓ยึดมั่นถึงคุณงามความดีในหลักศาสนา
และประพฤติตนตามหลักคำสอนในฐานะ
ที่เป็นราชการ 
 

 
 ปล่อยปละละเลย เมื่อพบเห็นสิ่งไม่
ถูกต้องและไม่เป็นธรรม 
 ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึงหลัก
กฎหมายหรือหลักปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
 ปฏิบัติตนตามหลักความพึงพอใจ
ของตนเองโดยไม่คำนึงถึงส่วนรวมและ
หลักความเหมาะสมของการเป็น
ราชการที่ดี 

 
2. มีจิตสำนึกที่ดีและรับผิดชอบต่อหน้าที่
เสียสละ ปฏิบัติหน้าทีด่้วยความรวดเร็ว 
โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 
 

 
✓ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว รับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่
เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหน้าที่รวมทั้งพร้อม
รับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หน่วยงานที่มีการตรวจสอบ 
✓ตระหนักในบทบาทและหน้าที่ของตน
ในการปฏิบัติงาน 
✓อุทิศตนในการปฏิบัติงานอย่างเต็ม
กำลังความสามารถ 
 

 
 ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงความ
เสียหายที่เกิดข้ึนต่อองค์กร 
 ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความ
รับผิดชอบ ต่อหน้าที่  
 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความล่าช้าหรือไม่
โปร่งใส ก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
องค์กร 
 

 
3. ละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ที่มิ 
ชอบโดยอาศัยตำแหน่งหน้าที่และไม่
กระทำการอันเป็นการขัดกันระหว่าง 
ประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม 
 

 
✓ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการอื่น
ใด ที่ให้ตนเองได้รับประโยชน์ตอบแทน
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

 
 ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่งกลั่น
แกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนให้
ได้รับความเสียหาย 
 ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ,ยอมรับ 
หรือดำเนินการอ่ืนใด เพ่ือแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่ง
หน้าที่ไปใช้เพ่ือ แสวงหาประโยชน์ส่วน
ตน 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



 

หลักการ 
 

 

ควรทำ(DO) 
 

ไม่ควรทำ(DON’T) 

 
4. แยกเรื่องส่วนตัวออกจากตำแหน่ง
หน้าที่และยึดถือประโยชน์ส่วนรวมของ
ประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน 
 

 
✓ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือ ประโยชน์ของ
ราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติเป็น
หลัก 

 
 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์
ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม 
 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวมาปฏิบัติหน้าที่ 
 มีอคติส่วนตัวต่องานที่ปฏิบัติ 
 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์ อ่ืนใด
จากผู้มาติดต่อขอข้อมูล 
 

 
5. .ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย ข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ อย่างเคร่งครัด
และรวดเร็ว และใช้ข้อมูลข่าวสารที่ได้มา
จากการดำเนินงานเพื่อการในหน้าที่และ
ให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่าง
ครบถ้วน ถูกต้อง ไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
 

 
✓ ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับ ข้อมูล
ข่าวสาร อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทัน
การณ์ และให้ตรง กับความต้องการของ
ผู้รับริกา รอย่าง ครบถ้วน โดยคำนึงถึง 
ประโยชน์ของผู้มาติดต่อราชการ 
✓ ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไป ตามท่ี
พระราชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสารของราช 
การ พ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด 
 

 
 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงในข้อมูล
ข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อมี
การพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการ
ละเว้นหรือละเมิดการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐  
 ทำให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับความ
เสียหาย 
 

 
6. .ยึดม่ันในการปกครอง ระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี พระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข 
 

 
✓ ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของ
การ ปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมี พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
✓ การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้องตัดสินใจ
ด้วย เสียงข้างมาก จะต้องให้ความสำคัญ
แก่ความคิดเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 
✓ ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุ
และผลในเรื่องต่าง ๆ ในข้อมูลที่จำเป็น
ให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบ 
✓ รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและนำความ
คิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อประ กอบการพิจารณา
การพัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
 

 
 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีกระทำที่ไม่จงรักภักดีต่อ
สถาบันพระมหากษัตริย์ 
 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิด ความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น การต่อต้าน
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอัน 
มี พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 ใช้อำนาจบังคับหรือแสดง
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความสงสัยว่า
เป็นการกดดันให้เพ่ือนร่วมงาน ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ปฏิบัติตามความต้องการของตน 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



 

หลักการ 
 

 

ควรทำ(DO) 
 

ไม่ควรทำ(DON’T) 

 
7. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรมและ 
ให้บริการแก่ประชาชนโดยไม่เลือกปฏิบัติ 
 

 
✓ ให้บริการแก่ประชาชนทุกคนโดยเท่า
เทียมกัน 
✓ ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็น
ธรรม ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน เรื่องนั้นๆ ทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม 
✓ ให้บริการและอำนวยความ สะดวก
แก่ผู้มาติดต่อราชการด้วยความอัธยาศัย
ที่ดี สุภาพ และสร้างความ ประทับใจ
ให้แก่ประชาชนผู้มาขอรับบริการด้วย
ความประทับใจ   
 

 
 แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดย
ไมค่ำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบใน
ฐานะที่เป็นข้าราชการที่ต้องมีความ
เที่ยงธรรมและซื่อสัตย์สุจริต 
 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่ โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็น ธรรมปล่อยปละ
ละเลย 
 เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

 

 

 

 

 


