
 

 

 
 
 
 
 
 

 



 
 

คำนำ 

ปัจจุบันการบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ ่งที ่จำเป็นอย่างมากในการที ่จะทำให้องค์กรไปสู ่ความสำเร็จ               
ในการบริหารงาน ในส่วนเทศบาลตำบล มีทรัพยากรมนุษย์ที่สำคัญในการปฏิบัติงาน คือ พนักงาน เทศบาล พนักงานจ้าง 
ซึ่งเป็นบุคลากรที่ปฏิบัติงานในส่วนราขการประจำที่นำนโยบายของผู้บริหารไปสู่การปฏิบัติในการแก้ไขปัญหาและความ
ต้องการของประขาขน ดังนั้น พนักงานเทศบาล พนักงานจ้าง จึงต้องเป็น ผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานและ
จะต้องได้รับการพัฒนา เพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี ให้มีคุณธรรมและจริยธรรมอันจะทำให้กา รปฏิบัติหน้าที่
ราชการเป็นอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด การจัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
เทศบาลตำบลจอมแจ้งนั้น ได้คำนึงถึงภารกิจอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ เพ่ือพัฒนาให้บุคลากรรู้ระเบียบ
แบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาทและหน้าที ่ของตนเองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตน เพื่อเป็นพนักงานเทศบาลที่ดีโดยได้กำหนดหลักสูตรการพัฒนา
สำหรับบุคลากรแต่ละตำแหน่ง  ให้ได้รับการพัฒนาใน หลายๆ มิติ ทั้งในด้านความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการ
พัฒนา เกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ด้านความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหารและด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง 
ต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

   สารบัญ 

 

เรื่อง หน้า 

1. หลักการและเหตุผล 1 

2. วัตถุประสงค์   1 

3. ยุทธศาสตร์การบริหารและพัฒนาบุคลากร                                         2 - 3 

4. ภารกิจและอำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง                      3 - ๖ 

5. หลักสูตรพัฒนาบุคลากร                                              ๗  -๑๑ 

6. แผนการดำเนินงานสำหรับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล                      ๑๒-๑๓                   

- โครงการ / กิจกรรม  

-รายละเอียดโครงการ / กิจกรรม 

- งบประมาณ  

-ระยะเวลาดำเนินการ  

๗. การติดตามประเมินผล  ๑๔ 



 
 

๑ 
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9 
๑. หลักการและเหตุผล 

๑. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๒๕๘ ข (๔) ได้กำหนดไว้ว่า “ให้มีการปรับปรุงและ 
พัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื่อจูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามาทำงานในหน่วยงาน
ของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละบุคคลมีความซื่อสัตย์
สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว มีความคิด
สร้างสรรค์ และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุ ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจโดยไม่เป็นธรรมของ
ผู้บังคับบัญชา 

๒. พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. ๒๕๔๖ กำหนดให้ 
ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ 
โดย ต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติ
ราชการได้ อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั ้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้
ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ
และมีการเรียนรู้ ร่วมกัน ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหาร
ราชการให้เกิดผล สัมฤทธิ์  
 

๒.)วัตถุประสงค์  
 ๑. เพ่ือให้เทศบาลตำบลจอมแจ้ง มีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมแจ้งเป็นไปตามหลักสูตรมาตรฐาน

กำหนด ตำแหน่ง และ ตามท่ี ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. กำหนด  
๒. เพื่อให้เทศบาลตำบลจอมแจ้ง มีเครื่องมือในการส่งเสริมให้บุคลากรเทศบาลตำบลจอมแจ้ง มี กรอบความรู้ 

ทักษะ และสมรรถนะ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานที่คณะกรรมการข้าราชการหรือ พนักงานส่วนท้องถิ่น 
(ก.จ. ก.ท.) และ ก.อบต.)  

๓. เพื่อให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีการบริหารการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง โดยการประเมินและ
วางแผนการพัฒนาของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพใน บริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว  

๔. เพื ่อให้บุคลากรท้องถิ ่นมีความรู ้ทั ้งในด้านพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาเกี ่ยวกับงาน             
ในหน้าที่ด้านความรู้ความสามารถและทักษะของงานแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหารและด้านคุณธรรมและ จริยธรรม  

๕. เพื่อให้เทศบาลตำบลจอมแจ้ง สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่เอื้อให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และ การพัฒนา
อย่างต่อเนื ่อง เพื ่อพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั ้งผลผลิตและการ ให้บริการ               
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหน้าที่ 

 
 
 
 
 
 



 
 

๒ 
 

 ๓. ยุทธศาสตร์การบริหารและพัฒนาบุคลากร 

 การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง ได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม ยุทธศาสตร์การพัฒนา
บุคลากรเพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 

๓.๑ วิสัยทัศน์ (Vision) 

 บุคลากรของเทศบาลตำบลจอมแจ้งเป็นผู้สมรรถนะ มีความรู้ความสามารถในการพัฒนาตนเอง              
สู่ความเป็นเลิศ เพื่อผลสัมฤทธิ์ของงาน และการบริการที่ดี 
 

๓.๒ พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission)  
เทศบาลตำบลจอมแจ้ง ได้ดำเนินการจัดทำพันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) เพ่ือให้การพัฒนา

ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ตามวิสัยทัศน์ของการพัฒนา บุคลากร และ  บรรลุ
วัตถุประสงค์ของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง  

๑) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง ให้เป็นมืออาชีพและนวัตกร มีความรู้ ทัศนคติ ทักษะที่จำเป็นใน
การบริหารงานและบูรณาการอย่างเป็นระบบพร้อมปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล  

๒) เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมร่วม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานและป้องกัน
การทุจริตประพฤติมิชอบ  

๓) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข มีความสมดุลของ ชีวิตและการ
ทำงาน  

๔) ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และดิจิทัลที่เหมาะสม  
๕) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง ตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  
๖) พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้นำ ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะสำหรับผู้นำการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ ของเทศบาล

ตำบลจอมแจ้ง 

๓.๓ ค่านิยม 
                                  “มืออาชีพ คิดสร้างสรรค์ ยึดมั่นธรรมภิบาล ใจบริการเพื่อประชาชน” 

๓.๔ เป้าประสงค ์

เทศบาลตำบลจอมแจ้ง ได้ดำเนินการกำหนดเป้าประสงค์ของการจัดแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ๓ ปี เพื่อพัฒนาบุคลากรข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ดังนี้ 

๑) บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู้ และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัติงาน ตามภารกิจองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

๒) เทศบาลตำบลจอมแจ้ง มีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความก้าวหน้าใน สายอาชีพให้แก่
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 

 
 
 

 
 



 
 

๓ 
๓) บุคลากรมีจิตสำนึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการทำงาน 

ร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
๔) บุคลากรมีความผูกพันกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดี และมีความสุขในการ

ทำงาน 

๕) พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ 

๓.๕ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
เทศบาลตำบลจอมแจ ้ง ได ้ดำเน ินการกำหนดย ุทธศาสตร ์การพ ัฒนาบ ุคลากรของการจัด                

แผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี ของเทศาลตำบลจอมแจ้งเพื่อพัฒนาบุคลากรข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ  

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง  

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้  

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ : เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม และการสร้าง
   ความสุขในองค์กร  

๔. ภารกิจ อำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง 

 เทศบาลตำบลจอมแจ้งได้มีการวิเคราะห์ภารกิจ อำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบของเทศบาล ตามพระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ และแก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ ๑๔ พ.ศ. ๒๕๖๒ และตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ ๒)  พ.ศ. ๒๕๕๙ แบ่ง
ออกเป็น ๗ ด้าน ดังนี้ 

๑. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  
๒. ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต  
๓. ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย  
๔. ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว  
๕. ด้านการบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
๖. ด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น  
๗. ด้านการบริหารจัดการ และการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการและเทศบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

๔ 
๔.๑ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน มีภารกิจที่เก่ียวข้องดังนี้ 
     ๑.๑)การจัดให้มีและบำรุงรักษาทางบก ทางน้ำ และทางระบายน้ำ (มาตรา๑๖ (๒) มาตรา ๕๐ (๒)        
มาตรา ๕๑ (๘๑))  
     ๑.๒)การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืน ๆ (มาตรา ๑๖ (๔)) 
     ๑.๓)การสาธารณูปการ (มาตรา ๑๖ (๕)) 
     ๑.๔)การควบคุมอาคาร (มาตรา ๑๖ (๒๘)) 
 ๑.๕)การผังเมือง (มาตรา ๑๖ (๒๕)) 
 ๑.๖)การจัดให้มีน้ำสะอาดหรือการประปา (มาตรา ๕๑ (๑)) 
 ๑.๗)การจัดให้มีการบำรุงการไฟฟ้า หรือแสงสว่าง โดยวิธีอ่ืน (มาตรา ๕๑ (๗)) 
 ๑.๘)การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร (มาตรา ๑๖ (๒๖)) 

 (๑.๙)การจัดให้มีและการควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และที่จอดรถ (มาตรา ๑๖ (๓) มาตรา ๕๑ (๓)) 
๔.๒ ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต มีภารกิจที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

(1) การจัดการศึกษา และส่งเสริมการศึกษา (มาตรา ๑๖ (๔)) และให้ ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม         
(มาตรา ๕๐ (๖)  
(2)  การส่งเสริมกีฬา (มาตรา ๑๖ (๔)) 
(3) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย (มาตรา ๑๖ (๒)) 
(4) การส ังคมสงเคราะห ์  และการพ ัฒนาค ุณภาพช ีวอตเด ็ก สตร ี  คนชราและ ผ ู ้ด ้อยโอกาส                     

(มาตรา ๑๖ (๑๐) มาตรา ๕๐ (๔) มาตรา ๕๑ (๖))  
      (๕) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล (มาตรา ๑๖ (๑๙)) 
      (๖) การจัดให้การบำรุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ (มาตรา ๑๖ (๑๙)) 
๔.๓ ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย มี ภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

(1) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (มาตรา ๑๖ (๒๙))  
(2) การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน (มาตรา ๕๐ (๑) มาตรา ๑๖ (๓)) 
(3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น (มาตรา ๑๖ (๑๖)) 
(4) การรักษาความปลอดภัยความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย (มาตรา ๑๖ (๓๓)) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

๕ 
๔.๔ ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
(1) การบำรุงและส่งเสริมการทำมาหากินของราษฎร (มาตรา ๕๑ (๕)) 
(2) การส่งเสริม การฝึกและประกอบอาชีพ  (มาตรา ๑๖ (๖)) 
(3) การพาณิชย์ และการส่งเสริมการลงทุน  (มาตรา ๑๖ (๗)) 
(4) การส่งเสริมการท่องเที่ยว (มาตรา ๑๖ (๘)) 
(5) เทศพาณิชย์(มาตรา ๕๑ (๔) 
๔.๕ ด้านการบริหารจัดการและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 
(1) ร ักษาความสะอาดของถนน หร ือทางเด ินและที ่สาธารณะ รวมทั ้งการ กำจ ัดมูลฝอย             
 และสิ่งปฏิกูล (มาตรา ๕๐ (๓))                                 
(2)การจัดการ การบำรุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  (มาตรา 
๑๖ (๒๔) 
(3) การกำจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล (มาตรา ๑๖ (๑๘)) 
๔.๖.ด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น  มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
(๑)บำรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีงาม ของท้องถิ่น  
(๒) การส่งเสริมการกีฬา จารีตประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น  
(๓) การศึกษา การทำนุบำรุงศาสนา และการส่งเสริมวัฒนธรรม 
๔.๗ ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการและ เทศบาล มีภารกิจที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
(1) การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง (มาตรา ๑๖ (๑)) 
(๒)การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
๕.ภารกิจหลักและภารกิจรองท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะดำเนินการ 
เทศบาลตำบลจอมแจ้ง ได้นำภารกิจที่ได้วิเคราะห์ ตามข้อ ๕ นำมากำหนดภารกิจหลัก และ ภารกิจรองของ

เทศบาลตำบลจอมแจ้ง วิเคราะห์แล้วพิจารณาเห็นว่าภารกิจหลัก และภารกิจรองท่ีต้องดำเนินการ ดังนี้  
(๑) ภารกิจหลัก 
         ๑. ด้านการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน  
         ๒. ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต  
         ๓. ด้านการส่งเสริมการศึกษา 
(๒) ภารกิจรอง 
 ๑.การฟ้ืนฟูวัฒนธรรมและส่งเสริมประเพณี  
          ๒. การสนับสนุนและส่งเสริมศักยภาพกลุ่มอาชีพ 
          ๓. การส่งเสริมการเกษตรและการประกอบอาชีพทางการเกษตร  
          ๔. ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน  
          ๕. ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
          ๖. ด้านการพัฒนาการเมืองและการบริหาร  
          ๗. ด้านการจัดระเบียบชุมชนสังคมและการรักษาความสงบเรียบร้อย  
          ๘. ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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๕.๑ การวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของบุคลากร 
 เทศบาลตำบลจอมแจ้งได้ดำเนินการสำรวจความต้องการของบุคลากร เพื่อนำมาวิเคราะห์และสรุป

ความต้องการของบุคลากรในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร
และ เทศบาลตำบลจอมแจ้ง ในการพัฒนาทักษะ ความรู้ และการพัฒนางานของบุคลากร ควรคำนึงถึง กรอบภารกิจ 
หลักท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนดเป็นสำคัญ เรียงลำดับความสำคัญตามความต้องการของ บุคลากร           
อย่างน้อยด้านละ ๓ ประเด็น ดังนี้  

 

 (๑) ความต้องการด้านทักษะ  
      ๑. ทักษะการบริหารโครงการ  
      ๒. ทักษะการเขียนหนังสือราชการ  
      ๓. ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์  
      ๔. ทักษะในการสื่อสาร การนำเสนอ และถ่ายทอดความรู้  
(๒) ความต้องการด้านความรู้  
     ๑. ความรู้เรื่องกฎหมาย  
     ๒. ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ  
     ๓. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ  
     ๔. ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ  
(๓) ความต้องการพัฒนางาน  
    ๑. งานสาธารณสุข การเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อ  
    ๒. งานจัดทำงบประมาณ  
    ๓. งานช่าง  
    ๔. งานธุรการ งานสารบรรณ 

 ๖. หลักสูตรพัฒนาบุคลากร 
การกำหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง ได้พิจารณาและให้ความสำคัญกับบุคลากร

ในทุกระดับ ข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด พนักงานเทศบาล พนักงานส่วนตำบลข้าราชการหรือพนักงานครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป  เพ่ือให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพ
ทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ความรู้และทักษะเฉพาะ ของงานในแต่ละตำแหน่งการบริหาร และ
คุณธรรมและจริยธรรม ดังนี้   

            ๖.๑ เป้าหมายการพัฒนา                      
                      เทศบาลตำบลจอมแจ้ง ได้กำหนดเป้าหมายของการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง       
ทั้งเป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้  

 ๑) เป้าหมายเชิงปริมาณ 
        จำนวนบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลจอมแจ้ง จำนวน ๙๓ ราย ประกอบด้วย พนักงานเทศบาล 

ข้าราชการหรือพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้าง ทั่วไป หลักสูตรการพัฒนา
สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ได้รับการพัฒนาตามหลักสูตรและส่งเสริม ให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับ         
ที่สูงขึ้น  

         ๒) เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
        ระด ับความสำเร ็จของบุคลากรในสังก ัดเทศบาลตำบลจอมแจ้ง ท ี ่ ได ้ เข ้าร ับการพัฒนา                 

การเพิ ่มพูนความรู ้ ทักษะคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัต ิงานสามารถนำความรู ้ท ี ่ได ้ร ับมาใช้ประโยชน์                   
ในการปฏิบัติงานเพื่อบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 ๖.๒ หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น 
       เทศบาลตำบลจอมแจ้ง ได้กำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น

ของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง ดังนี้          
                      หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แต่ละตำแหน่งต้องได้รับ การพัฒนาอย่าง
น้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาดำเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องกำหนดให้ เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
ที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร สำหรับ หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการ
และพนักงานส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ดังนี้  

     (๑) หลักสูตรความรู ้พื ้นฐานในการปฏิบัติราชการ สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น        
ทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการและกฎหมายระเบียบ   
ท ี ่ ใช ้ ในการปฏ ิบ ัต ิงาน บทบาทหน้าท ี ่ของข ้าราชการหร ือพน ักงานส ่วนท ้องถ ิ ่น แนวทางปฏ ิบ ัต ิ เพ ื ่อเป็น                 
พนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระ
ประมุขและการเป็นข้าราชการที่ด ี  

             (๒) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ เพื่อพัฒนาข้าราชการ  หรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่นให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และ พัฒนาทักษะ ที่จำเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

     (๓) หลักสูตรความรู ้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง         
สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจใน วิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ 
โดยสามารถประยุกต์ความรู้และทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 (๔)หลักสูตรด้านการบริหาร สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นพัฒนาทักษะ และ องค์ความรู้  
ในการบร ิหารงานขององค ์กรปกครองส ่วนท ้องถ ิ ่น การบร ิหารก ิจการบ ้านเม ืองท ี ่ด ี  การกระจายอำนาจ                    
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะ การสื่อสาร              
และการต ัดส ินใจ การส ่ง เสร ิมสน ับสน ุนพ ัฒนาศ ักยภาพของบ ุคลากรเพ ื ่อสามารถเป ็นผ ู ้บร ิหารพร ้อม                        
รับมือต่อการ เปลี่ยนแปลง 

 (๕)หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน ทาง
จริยธรรม และส่งเสริมให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม มีการประพฤติ
ปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของข้าราชการ หรือ พนักงานส่วนท้องถิ่น 
และหลักธรรมาภิบาล 

 ๖.๓ วิธีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  วิธีการพัฒนาสำหรับ พนักงานเทศบาล ข้าราชการหรือพนักงานครูและบุคลากรทางการศกึษา 

ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป เทศบาลตำบลจอมแจ้งจะเป็นหน่วยดำเนินการเอง  หรืออาจ
ดำเนินการตามแผนการฝึกอบรมร่วมกับสถาบันพัฒนาบุคลากรหรือสำนักงาน ก .ท. จังหวัด ส่วนราชการอื่น หรือ
หน่วยงานอื่นเป็นผู้ดำเนินการอบรม โดยวิธีการใดวิธีการหนึ่งตามความจำเป็นและเหมาะสม ดังนี้ 

(๑) การปฐมนิเทศ  
สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ ราชการ ให้มี

ความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ ผู้บริหาร วัฒนธรรมของ
องค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความสำคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม ประเทศชาติ การพัฒนาตนเองของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพ่ือให้มี ทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจในการรับราชการ 
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(๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการสำคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรขององค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่น ให้มี

ความรู้ความสามารถ ทักษะหรือ ความชำนาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสม กับการทำงาน รวมถึงก่อให้เกิด
ความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติท่ีดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากร แต่ละคนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
ความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ ้น มีประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกับผู ้อื ่น ได้ดี ทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีข้ึน  

(๓) การศึกษา หรือดูงาน  
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพิ่มเติมทั้งในและต่างประเทศ เพื่อการเพิ่มพูนความรู้ ด้วยการเรียนหรือ

การวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและต่างประเทศโดยใช้เวลาในการปฏิบัติราชการ เพื่อให้ได้มาซึ่งปริญญา
หรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษา โดยปกติจะต้องสอดคล้อง หรือเป็นประโยชน์กับมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่งที่ดำรงอยู่ตามที่ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. กำหนด  

สำหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์ ด้วยการ สังเกตการณ์
และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดำเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถนำมาประยุกต์ใช้ใน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น หรือปรับปรุงกระบวนการทำงานในบทบาทหน้าที่สำคัญ ของแต่ละบุคคลทั้งปัจจัย ความสำเร็จและปัญหา
อุปสรรค ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษาดูงาน ทั้งยังเป็นการเปลี่ยน บรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่ง
ใหม่ซึ ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และนำไปสู ่ การเปลี ่ยนแปลงที ่ดีขึ ้น เพื ่อช่วย เพิ ่มพูนความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิด มุมมองที่จะรับการเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ สร้างความพร้อมให้แก่ทั้งตัว
บุคลากร และสร้างผลสัมฤทธิ์ ให้แก่ทีมงาน ส่วนราชการ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ผู้ไป
ศึกษาดูงานต้องใช้ ทักษะการสอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน จากหน่วยงานหรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 

(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา  
การประชุม (Meeting) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หรือการสัมมนา (Seminar) เป็นวิธีการพัฒนา

บุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเน้นการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรม การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ และประสบการณ์และ
ทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถนำแนวคิดที ่ได้รับจากการประชุมสัมมนามา ปรับใช้เพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการทำงาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากร ที่ร่วมกันเป็นกลุ่มเน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมี โครงการ/หลักสูตร 
และกำหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็น การศึกษาร่วมกัน ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนทำ ความเข้าใจและฝึกปฏิบัติ 
เพ่ือทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ ของการประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือ การสัมมนา นั้นๆ  

(๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม  
๑) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของ ผู้บังคับบัญชา หรือผู้ที่ได้รับ

มอบหมายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นวิธีการให้ความรู้ (Knowledge) สร้าง เสริมทักษะ (Skill) และทัศนคติ 
(Attitude) ที่ช่วยในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นได้ในระยะยาว โดยผ่าน กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอน
งานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถดำเนินการ รายบุคคล หรือเป็นกลุ่มเล็กที่ต้องใช้เวลาในการพัฒนา
อย่างต่อเนื่องการฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่  

๒) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) ความรับผิดชอบของผู ้บังคับบัญชา หรือผู ้ที ่ได้รับ
มอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกปฏิบัติจริง ณ สถานที่จริงเป็นการ ให้คำแนะนำ เชิงปฏิบัติ
ในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็กในสถานที่ทำงาน และในช่วงการทำงานปกติ วิธีการนี้ เน้นประสิทธิภาพการทำงานใน
ลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพื้นฐานให้แก่บุคลากรเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้ ด้วยตนเอง การฝึกขณะปฏิบัติงาน 
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สามารถดำเนินการโดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้น มักใช้สำหรับบุคลากรใหม่ที่เพิ่งเข้า
ทำงานสับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อนตำแหน่งมีการปรับปรุงงานหรือต้องอธิบายงาน ใหม่ ๆ ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากร
ขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพื่อให้บุคลากรทราบและ เรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงานพร้อมคู่มือ
และระเบียบการปฏิบัติงาน ทำให้เกิดการรักษาองค์ความรู้และคงไว้ ซึ่งมาตรฐานการทำงานแม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากร    ที่
รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการทำงาน ต่อไปได้ 

๓) การเป็นพี่เลี ้ยง (Mentoring) การเป็นพี่เลี ้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล วิธีการนี้ต้องใช้
ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและนำเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วม แก้ไข ปัญหาและกำหนด
เป้าหมายเพื่อให้งานบรรลุผลสำเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ระหว่างพี่เลี้ยง (Mentor)  และ ผู้รับ
คำแนะนำ (Mentee) จากผู้มีความรู้ความชำนาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์ หรือมีประสบการณ์ ไม่มากนัก ลักษณะ
สำคัญของการเป็นพี่เลี้ยงคือผู้เป็นพี่เลี้ยงอาจเป็นบุคคลอื่นได้ ไม่จำเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชา หรือหัวหน้าโดยตรง ทำ
หน้าที่สนับสนุนให้กำลังใจช่วยเหลือสอนงาน และให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลทั้งการทำงาน  การวางแผนเป้าหมายใน
อาชีพให้กับบุคลากรเพื่อให้ผู้รับ คำแนะนำมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึง การใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม  

๔) การให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting) การให้คำปรึกษาแนะนำ เป็นวิธีการพัฒนา บุคลากรอีกรูปแบบ
หนึ่งที่มักใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากรด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น ในการทำงานซึ่งผู้บังคับบัญชา
กำหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อให้บุคลากร หรืออาจเป็น ผู้เชี่ยว ชาญที่มีความรู้
ประสบการณ์และความชำนาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆ ที่มีคุณสมบัติมีแนวทางแก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ้นกับตนเองได้ ผู้ให้
คำปรึกษาแนะนำ มักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงานเป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือ ภายนอกองค์กร 

๕) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา ขีดความสามารถใน
การทำงานของบุคลากรถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการทำงานที่หลากหลาย (Multi- Skill) ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงาน
ในแนวนอนจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนตำแหน่งงาน ที่สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยน
ตำแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงานในหน่วยงานอื่น ภายใต้ระยะเวลาที่กำหนด  

๖) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนา บุคลากร ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง โดยไม่จำเป็นต้องใช้ช่วงเวลาใน
การปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อ ต่าง ๆ ที่
ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนา ตนเอง อยู่เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการ
ปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการทำงานสูง  

๗) การเรียนรู้ผ่านระบบส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการ พัฒนาบุคลากรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นหลักสูตรอบรม
ออนไลน์ที่เป็นความต้องการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อเพิ่มศักยภาพของ ข้าราชการให้สามารถปฏิบัตงิาน
ภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

การพัฒนาสำหรับบุคลากรท้องถิ่นอาจจะกระทำได้โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สำนักงาน ก.จ. ก.ท. และ ก.
อบต.สำนักงาน ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หน่วยงานของรัฐ หรือส่วนราชการอ่ืนหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ร่วมกับหน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืนก็ได้ 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

10 
๖.๔ การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เทศบาลตำบลจอมแจ้ง ได้ดำเนินการกำหนดแนวทางในการพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรของเทศบาลตำบลจอม

แจ้ง พิจารณาและให้ความสำคัญกับบุคลากรในทุกระดับ เพ่ือให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพ ทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน 
หน้าที่ความรับผิดชอบ ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง การบริหาร  และคุณธรรมและจริยธรรม ดังนี้ 

(๑) ด้านความรู้ทั ่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที ่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการ โดยทั่วไป เช่น 
ระเบียบแบบแผนทางราชการ กฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติราชการ บทบาทหน้าที่ ของข้าราชการ  หรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ ่น แนวทางปฏิบัติเพื ่อเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที ่ ของบุคลากรท้องถิ ่น  ในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ดี 

(๒) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกับ บุคคลอื่นได้
อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล มนุษยสัมพันธ์ การทำงาน         
การสื่อความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

(๓) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถ ในการปฏิบัติงานของ
ตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์หนังสือราชการ งานด้านช่าง  

(๔) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่องการวางแผน 
การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู ้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเช ิงกลยุทธ์               
ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ  

(๕) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมใน  
การปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
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ลำดับ 
ที่ 

โครงการ / กิจกรรม รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลา ดำเนินการ 

๑. การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลในองค์กร (Human Resource Management): HRM 
๑.๑ การวางแผน 

กำลังคน 
- ทบทวนปรับปรุงแผนอัตรากำลัง ๓ ปี 
กำหนดกรอบ อัตรากำลังที่รองรับภารกิจ
ของหน่วยงาน โดยคำนึงถึงความจำเป็น
ความเหมาะสม เพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุด แก่ราชการ และเกิดผลดีต่อ
ประชาชน 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

๑ ต.ค. ๖8 - ๓๐ ก.ย. ๖9 

1.2 การบรรจุและ 
แต่งตั้ง 

- ดำเนินการสรรหาบุคลากรตามกรอบ
อัตรากำลัง เช่น การบรรจุแต่งตั้ง การรับ
โอน รวมถึงการสรรหา พนักงานจ้างให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงหรือทดแทน 
อัตรากำลังที่ลาออกโดยมุ่งเน้นให้มี
อัตรากำลังว่าไม่เกิน ร้อยละ ๑๐ ของ
อัตราทั้งหมด 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

๑ ต.ค. ๖8 - ๓๐ ก.ย. ๖9 

1.3 การประเมิน 
ประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล 

๑. ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินผลการ ปฏิบัติงานประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

 
ครั้งที ๑ 
๑ ต.ค. ๖8 - ๓๑ มี.ค. ๖9 
 

การปฏิบัติงาน 
เป็นไปตาม 
หลักเกณฑ์ เป็น 
ธรรม และมี 

๒. ผู้บริหารประชุมชี้แจงมอบนโยบาย
และวางเป้าหมาย ปฏิบัติงานประจำให้ 
แก่บุคลากรทุกส่วนราชการ 

ครั้งที ๒ 
 

วันท่ี ๑ เม.ย.๖9-๓๐ ก.ย.๖9 

ความโปร่งใส ๓. แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการ
ประเมินผลการ ปฏิบัติงานเป็นไปตาม
ประกาศหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้องและ 
คณะกรรมการมีการประชุม 

 

 ๔. ผู้ประเมินได้ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามแบบ ประเมินฯ ที่กำหนดตั้งแต่
เริ่มต้นการประเมินและแจ้งผล การ
ประเมินให้ผู้รับการประเมินทราบเป็น
ลายลักษณ์ อักษร 
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 ๗. แผนการดำเนินงานสำหรับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9 
ลำดับที ่ โครงการ / 

กิจกรรม 
รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลา ดำเนินการ 

๑. การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลในองค์กร (Human Resource Management): HRM (ต่อ) 
๑.๔ การปรับปรุง 

สวัสดิการ         
และ ความปลอดภัย 
ในองค์กรเพ่ือ        
สร้างแรงจูงใจ       
ในการทำงาน 

สวัสดิการและ ความปลอดภยั ในองค์กรเพื่อ 
สร้างแรงจูงใจ ในการทำงาน ๑.ส่งเสรมิให้
บุคลากรมีคุณภาพชีวิตด้านสภาพแวดล้อม ใน
การทำงาน เช่น สถานท่ีทำงานสะอาด เป็น
ระเบียบ เรียบร้อย มีอุปกรณ์เครื่องมือท่ี
ทันสมัยและรวดเร็ว มี สถานท่ีจอดรถ
เพียงพอรวมทั้งมีการจัดที่นั่งและน้ำดื่มไว้ 
คอยบริการพนักงานเจา้หน้าท่ีและประชาชน
ที่มาใช้บริการ 

ไม่ใช้ 
งบประมาณ 

๑ ต.ค. ๖8 - ๓๐ ก.ย. ๖9 

๒. ส่งเสริมให้บคุลากรมีคณุภาพชีวิตด้าน
ความปลอดภัย ในการทำงาน โดยจัดให้มี
อุปกรณ์พื้นฐานด้านความ ปลอดภัย เช่น    
ถังดับเพลิงพร้อมใช้งาน                      
และ จัดเตรยีมตูย้าสามัญประจำบา้น 

๒. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resources Development) : HRD 
๒.๑ พัฒนาองค์ ความรู้

ให้แก่ บุคลากร 
- จัดส่งพนักงานเข้าร่วมอบรมตาม   
สายงานไม่น้อยกว่า ร้อยละ ๘๐      
ของจำนวนสายงานทั้งหมด 

360,000 1 ม.ค.69–30 ก.ย.69 

๒.๒ การพัฒนา ศักยภาพ 
บุคลากร 

-จัดทำโครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้าน
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
-จัดทำโครงการฝึกอบรมพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมป้องกันการทุจริต
และผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน 
ประจำปี พ.ศ.๒๕๖9 
-จัดทำโครงการฝึกอบรมเพ่ิมศักยภาพ
การปฏิบัติงาน ของผู้บริหาร สมาชิก
สภาเทศบาล พนักงานเทศบาล 
ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖9 

๒0,000 
 
 

๒0,000 
 
 
 

๒0,000 
 

 

1 ต.ต.68-30 ก.ย.69 



 
 

๑3 
 

๘. การติดตามและประเมินผล 
การติดตามและประเมินผลแผนการบริหารและแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง        

เป็นกิจกรรมสำคัญท่ีใช้ในการประเมินว่ามีการนำแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริงเพียงใด และได้ผลเป็นอย่างไร          
สามารถวัดความสัมฤทธิ์ผลของแผน และ ในขณะเดียวกันก็สามารถเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณ       
และคุณภาพ เพื่อสรุปผลและเสนอต่อผู้บริหารและสามารถนำผลประเมินมาใช้เป็นแนวทางในการวางแผน          
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลจอมแจ้งต่อไป 

วัตถุประสงค์  
๑. เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ และประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ                        

เทศบาลตำบลจอมแจ้ง โดยพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามเป้าหมายเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ และ เชิงเวลา        
ของ โครงการ/กิจกรรม ในแต่ละยุทธศาสตร์ เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินการตามแผน  

๒. เพ่ือประเมินปัญหา อุปสรรคในการดำเนินการตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นระยะ                       
และ ให้ข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาในทบทวน ปรับปรุงแผนทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง 

 ระยะเวลาการติดตาม  
หน่วยผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม รวบรวม วิเคราะห์ ประเมิน จัดส่งรายงานผลการดำเนิน                  

โครงการ/กิจกรรม ตามแบบรายงานการประเมินผลโครงการหลังจากเสร็จสิ้นโครงการ                                      
และสรุปผลเสนอต่อนายกเทศมนตรีตำบลจอมแจ้ง 

 การประเมินผล  
ดำเนินสรุปผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม เสนอผลสัมฤทธิ์ด้านการใช้จ่ายงบประมาณ และ ผลสัมฤทธิ์         

ของโครงการ/กิจกรรมในภาพรวมตามตัวชี้วัดของแผนระดับกลยุทธ์รวมถึงการจัดทำรายงานเผยแพร่                    
การปฏิบัติราชการและผลสัมฤทธิ์ของโครงการ/กิจกรรมที่มีต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลจอมแจ้ง 

 
 


